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GOLDGRABE

Die Liineburger Digitalagentur web-netz

Von Cécile Amend

s ist eine dieser unternchmerischen
Erfolgsgeschichten, wie sie heute in
der Geschwindigkeit wohl nur in der

und Onlinewerbung wie Google Ads
iibernehmen, damit deren Webauftritte

Heiden und viele FuRballvereine wie den
HSV, St. Pauli und 1. FC Kaln titig, mehrfach

besser gefund den. Kein Busi
plan, keine Fordergelder. Aber absolutes

IT-Branche méglich sind, Zwei A n
kratzen im Juli 2009 ihre gesamten Erspar-
nisse zusammen, mieten sich in Keller-
riume des Liineburger Innovations- und
Griindungszentrums e.novum ein und akqui-
rieren Kunden, fiir die sie digitale Dienst-
leistungen wie Suchmaschinenoptimierung

Selbstbewusstsein bei relativer Ahnungslo-
sigkeit’, erinnert sich Patrick Pietruck. Heute
zAhlt die Digitalagentur web-netz, die er

mit seinem langjahrigen Freund Sebastian
Loock aufgebaut hat, gut 110 Mitarbeiter,

ist bundesweit filr GroBkunden wie die
Johanniter, Velux, Edding und Heinz von
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= hnet und als eine der 50 relevan-
testen Digitalagenturen von rund 10000 In
Deutschiand gelistet mit einem Jahresum-
satz von mehreren Millionen Euro.
Kein leichter Weg in einem Wirtschaftszwelg
mit konstant hohem Anpassungsdruck.
Wir mussten jeden Fehler einmal machen
und haben das auch’, sagt Pietruck. Auch
nicht selbstverstandlich bei gemeinsamen »

Unternehmensgrindungen: Bei allem ist die
Freundschaft der beiden erhalten geblieben,
Mit der alles begann: Pietruck und Loock
sind alte Schulfreunde, stehen schon mit
sechs Jahren zusammen auf dem FufSball-
platz. Spater trennen sich ihre Wege.
Pietruck studiert EWL an der Lenphana

\an kann schnel
in die Branche
einsteigen,
rmuss sich aber
dauernd
umorientieren und
strecken.”

PATRICK PIETRUCE,
CED WEBNETZ

Universitat, stellt sich eine Karriere als
Immoebilienmakler vor. Loock studiert Medi-
zintechnik in Libeck. Um sich wihrend des
Studiums ein Taschengeld dazuzuverdiensn,
greift Pietruck anf sein Schilerpraktikum
bei Hamburg-Online zuriick. bei dem er

die Programmiersprache HTML gelernt

hat. Er baut die Webseite wwwaweb-netz,

de auf, auf der er kostenlose Tutorials zur
Webseitenprogrammierung anbietet und
liber Werbeanzeigen sein erstes Geld in dem
Bereich verdient. Der Nebenjob lauft - und
macht ihm Spaff. Aus Frende an der Sache
vertieft er sich weiter in die Materie und
bietet die ersten Onlinemarketingleistungen
an. Als sein Freund Sebastian Loock mit
seinem Studium fertizg und auf der Suche
nach einem Ubergangsjob ist, holt er ihn -
narch einem kurzen Crashkurs - mit ins Boot.
Es soll nicht voribergehend bleiben.

Die zwei sind vom Start weg so gut in dem,

was sie tun, gewinnen viele Kunden, dass sie
nach sinem [ahr beschlieffen, die Selbst-
stindigkeit zu wagen und besagte Riume
im e.novum zu beziehen. Sie beschaftigen
sich nicht grof mit Férdermoglichkeiten,
sprechen einmal mit dem Grindungsbeaunf-
tragten der Leuphana Universitat, Der gibt
ihnen einige Ratschlige und einen 25-Euro-
Gutschein fiir den Copyshop der Uni mit auf
den Weg. Pietruck und Loock geben sich ein
Jahr

JUnd dann ging es sehr ziigig ab’, sagt
Fietruck. Goldgriberstimmung in den
weiten Welten des Netzes, Nach einem Jahr
haben sie bereits zehn Mitarbeiter. .Damals
war das Internet nech wilder Westen. Fir
wenige Cent pro Klick konnte man bei
Google Anzeigen schalten. Fiir ‘'n Appel und
‘n Ei generierten wir fiir unsere Unterneh-
men enorme Reichweiten. Damals haben wir
auch noch jeden Kunden mitgenommen.”
Unter erschwerten Bedingungen. Die Keller-
raume im engvum sind feueht und dunkel,
Die Toiletten teilt sich das Team mit dem
HKinder- und Jugendtheater nebenan, dessen
Darsteller gerne anch mal grihlend in den
Gangen spielen.

Doch die Expansion bleibt rasant - _jedes
Jahr zehn Mitarbeiter und zehn bis 20
Prozent Wachstum', so Pietruck. 2010
Umzug in ein Passivhaus an der Stadthop-
pel. 2014 weiter in eine sanierte Kaserne

im Hanseviertel. Wurde web-netz vor Ort
anfangs gar nicht so wahrgenommen, zihlen
heute auch Lineburger Kunden wie Clage,
LAP Fior & Gentz, Tackenberg und die Grube
KG zum Stamm.,

Wer rastet, der rostet

Heute kommen nur noch die Kunden, die
sich web-netz leisten kinnen. Heute kann
man nicht mehr fiir ein paar Hundert Euro
bundesweit werben, da braucht man schon
mehrere Tausend. Da reden wir beispiels-
weise in der Versicherungsbranche von

L AUS dam HKoller an die Spitza: Patrick Pistruck
grindeta gameinsam mit senem Freund Sabastian
Loock (nicht bm Bildy 2009 dia Agentur Wabnatz im
Grondungszantrum enavum. Heuta macht dis Agentur
m Hansaviertel cinan Jahresumsatr won mahraren

Millicnen Ewra.
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60, 70 Euro pro Klick’, sagt Pietruck. Doch
ausruhen kann sich das Team nicht. Nie.
Denn in der Branche ist nicht nur groRer
Wachstum maglich, sondern auch schnelles
Scheitern. Die Titigkeitsberciche andern
sich konstant, Manche fallen ganz weg.
Wurden beispielsweise die Gebote fir
Google Ads friiher von Hand eingepfiegt,
gibt es dafiir heute Software. Neue tauchen
auf, Social Media etwa ist erst in den letzten
Jahren so richtig ins Rollen gekommen, Vor
zehn Jahren hiefs Xing noch openBC und
lief wie StudiVZ ganz ohne Werbung. Insta-
gramm ist erst seit vier, fiinf Jahren prasent.
Derzeit ist bei der Jugend TikTok angesagt,
ein chinesisches Videoportal fir die Lippen-
synchronisation von Musikvideos. Hier
tummeln sich schon viele Unternehmen.
Wir miissen uns standig mit neuen Produk-
ten befassen, dauernd iiberlegen, lohnt
sich das, da aufzuspringen, oder ist das nur
eine Eintagsfliege?", schildert Pietruck die

Anforderungen.
Gute Mitarbeiter zu finden, die den davern-
den Wandel mitgehen, und zu halten,
sel nicht immer einfach. Das familiare
Unternehmen versucht, ihnen moglichst
viel zu bieten: kostenloses Obst, Getranke,
Spielriume, gemeinsame Frihstiicke,
Events. Wo andere Firmen, wenn tberhaupt,
vielleicht zweimal im Jahr eine Weiter-
bildung anbieten, lauft diese bei Webnetz
immer. Jeden Mittwoch gibt es von 8 bis 10
Uhr eine interne Schulung zu den Verdnde-
rungen auf dem Markt. ,Man kann schnell
in die Branche einsteigen, muss sich aber
dauernd umorientieren und strecken. Jeden
Monat fragen wir uns in den Teams: Gibt es
neue Themen? Miissen wir uns verandern?
Das ist unser Erfolgsrezept, kostet aber viel
Energle”

Und es kann auch schon mal beangstigend
sein, weil die grofen Player, Facebook,
Amazon und Google, so viel Macht haben.
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Das ist ein Oligopol, das die gesamte
Webwerbewelt unter sich aufteilt. Wenn die
Dbestimmte Prozesse automatisieren, kann es
sein, dass wir von einem Tag auf den ande-
ren iiberflissig werden.” Deutschland kdnne
dem nichts entgegensetzen. ,Dann kommt
Trump mit neuen Steuern.”

Allzu schwarz malt Pietruck deswegen aber
nicht. Im Gegenteil. Vor zwei Jahren ist sein
Bruder Robert ins Unternehmen eingestie-
gen. Und die Zukunft In Liineburg wurde
zementiert. Patrick Pietruck und Sebastian
Loock sind beides junge Familienviter.
Pietruck hat kirzlich Hamburg den Ricken
gekehrt und baut in Adendorf, Loock plant
ehenfalls den Umzug. [Und wir sind sehr
stolz, dass wir immer noch getreu unsever
philosophie unser eig Ding
machen und ohne Geldgeber und Investor
arbeiten, Dass das Ganze so grofs wird, war
ja auch nicht geplant’, sagt Patrick Pietruck,

Fir

im Gesprich fast selbst etwas verwundert. &

DER DEUTSCHE BILL GATES

Um die Reglon starker fir digitale
Marketingtt 2ui ieren und
Lineburg diesbeziiglich mit Strahlkraft
Zu versehen, rief die Agentur Webnetz
2011 In Kooperation mit der Leuphana
[ itét dle Onli ing
Keaferenz (OMK) ins Leben. Die OMK
findet dieses Jahr am Donnerstag, 19,
September, ab 9 Uhr erstmals im neuen
Zentralgebiiude der Leuphana state,
Auf der Kanferenz kammt die
versammelte Online-Expertise aus
Wissenschaft und Wirtschaft zusammen
und betrachtet auf mehreren Stages in
(iber 40 Vortragen, Diskussionsrunden
und Masterclasses aktuelle Trends und
liefert wertvolle Einsichten. Experten
namhafter Unternshmen wie Tchibo
und Otto prasentieren Praxisbeispiele,
Zu den Topreferenten zihlt dieses Mal
«Deutschlands Bill Gates” Marco Borries.
In Silicon-Valley-Mamier griindete der
damals 16-Jihrige 1985 seine erste
Firma Star Division in Laneburg, die die
populire Office Software Star Office und
spiter OpenOffice.org entwickelte. Mit
seinem vierten Untermnehmen enfore
plant er aktuell nicht weniger als die

2. AGENTURFROHSTOCK, Sportorse T

I rund 200 Millionen Kleinunter-
nehmer in die digitale Welt zu bringen.

odee Pizze fir able: Die Geschaftsflhrer fordam dabel
das Mitenandar, wa se nir kfonen 3. KNNRFRATION
Orve wed-netz2-CEQs Sebestion Loock (L) und Patsick
Pletruck (r) veranstalten zusemmen mit Prof. Dr.

Burkhardt  Funk wvon dér  Leuphans  Universitit

Lineburg die Online-Marketing Konfererz

Kleine dische Betriebe méchte
er dazu befahigen, von der Digitalisie-
rung zu profiticren. Mares Barrias sagt:
Alch will nicht In elner Welt leben, in der
€s nur Amazon gibt”

Schirmherr der OMK 2019 ist Dr. Bernd
Althusmann - Minister fur Wirtschaft,
Arbelt, Verkehr und Digitalisierung in
Niedersachsen.
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